
COLIMA: 
UN ESTADO MODERNO Y COMPETITIVO 



OBJETIVO DE LA PRESENTE 
ADMINISTRACIÓN 

Ser el 
gobierno 

más 
eficiente 
del país 

Aplicando los 
principios de 
la Planeación 
Estratégica al 
ejercicio  de 
Gobierno 



PLANEACIÓN ESTRATÉGICA 

Se establecieron los 
objetivos  por 
escrito que permitan 
ser más eficientes 
los trámites y 
servicios 

Cada objetivo 
con sus metas, 
considerando las 
necesidades de 
los colimenses 

Cada meta con 
su Plan de 
Trabajo. 

V Actividades a realizar.  
V Responsables. 
V Fechas de 

cumplimiento. 
 

Ejercicio dirigido y controlado por un equipo técnico especializado 



MEJORA PERMANENTE DE SERVICIOS 

Servicios que 
atienden a la 
población en 

general 

Servicios que 
atienden al 

sector 
empresarial 

Mejorar al menos un 
servicio por mes. 

Iniciar por los servicios 
que más demanda la 

población. 

1) Que el cambio fuera tal, que la población lo percibiera y lo valorara. 
2) Que dicho servicio fuese el más eficiente del país.  
3) Certificados bajo la Norma ISO. 

Criterios para la mejora: 



SERVICIOS QUE ATIENDEN AL SECTOR 
EMPRESARIAL 

Estamos trabajando en 
4 aspectos centrales: 

ÅPortal  
"miempresa.col.gob.mx" 
ÅRed de Centros Municipales 

de Negocios 

APERTURA RÁPIDA DE EMPRESAS 

ÅAcceso Universal a las TIC'S 
ÅFirma electrónica  
 

AGENDA DIGITAL 

ÅNueva Ley de Mejora Regulatoria 
ÅRecomendaciones de la OCDE 

AMBIENTE DE NEGOCIOS COMPETITIVO 

Å RPPC Eficiente y Moderno. 
ÅConciliar la información entre 

el RPPC y el Catastro. 

REGISTRO PÚBLICO DE LA  PROPIEDAD 



De conformidad con nuestro Plan Estatal 
de Desarrollo 2009-2015 y asumiendo el 

compromiso con la competitividad, 
implementamos un plan de trabajo en 6 
dependencia del Gobierno del Estado,  

para cumplir con las recomendaciones del 
IMCO, OCDE  y SE. 

IMPLEMENTAMOS ACCIONES DE MEJORA 



Acciones de mejora: 

7 

Å Una fuente importante para la construcción de nuestro programa de 
trabajo lo constituyó la άDǳƝŀ ǇŀǊŀ ƳŜƧƻǊŀǊ ƭŀ ŎŀƭƛŘŀŘ ǊŜƎǳƭŀǘƻǊƛŀ ŘŜ 
trámites estatales y municipales e impulsar la competitividad de 
aŞȄƛŎƻέ OCDE-SE. 

 

MEDIDAS PARA MEJORAR LA 

COMPETITIVIDAD 

Con la activa participación de secretarías de 
estado, organismos autónomos y la presidencia 
municipal de Colima, en julio de 2011 mi 
gobierno cumplió al 100% las recomendaciones 
de la guía. De lo anterior dio constancia 
COFEMER y OCDE en noviembre de 2011. 
 


